
1.	 Lieferzeit 
 
Reparaturen:	  	 ca. 2 - 5 Wochen* 
Verkauf und Austausch: : 	 auf Lager: 1 - 5 Werktage 
			   nicht auf Lager: ist individuell abzustimmen

*UNIS Group wird ihr Möglichstes tun, um die Reparaturen in dem genannten Zeitraum durchzuführen.  
Jedoch unterliegen die Lieferfristen grundsätzlich der Verfügbarkeit der gewünschten Materialien. 
 
2.	 Garantie 
 
Die Garantiebedingungen sind Teil der allgemeinen Geschäftsbedingungen der UNIS Group.

3.	 Eilzuschlag 

Reparaturen 
 

Während der Geschäftszeiten  
(Mo - Fr 7.30 - 17.00 Uhr) 

Reparaturkosten + 25%  Eilzuschlag 300,- € pro Artikel

Abends an Werktagen  
(Mo - Do 17.00 - 7.30 Uhr und Fr 
17.00 - 22.00 Uhr) 

Reparaturkosten + 35%  Eilzuschlag 400,- € pro Artikel

Am Wochenende  
(Fr 22.00 - Mo 7.30 Uhr)

Reparaturkosten + 50%  Eilzuschlag 500,- € pro Artikel

Verkauf und Austausch 

Versand während der Geschäftszeiten  
(Mo - Fr 07.30 - 17.00 Uhr) 

Eilzuschlag 300,- € pro Artikel

Versand abends an Werktagen  
(Mo - Do 17.00 - 7.30 Uhr und Fr 17.00 - 22.00 Uhr) 

Eilzuschlag 400,- € pro Artikel

Versand am Wochenende  
(Fr 22.00 - Mo 7.30 Uhr)

Eilzuschlag 500,- € pro Artikel

 
In dringenden Fällen fragen Sie Ihren Ansprechpartner nach den Möglichkeiten.

Versandkosten für Eillieferungen gehen immer auf Rechnung des Auftraggebers. 

4.	 Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Die allgemeinen Geschäftsbedingungen der UNIS Group finden auf alle Angebote, Kostenvoranschläge und Vereinbarungen der UNIS Group Anwendung, 
sofern nicht ausdrücklich anders vereinbart. Die allgemeinen Geschäftsbedingungen der UNIS Group sind unter www.unisgroup.de/geschaftsbedingungen zu 
finden. Die allgemeinen Geschäftsbedingungen der UNIS Group schließen Haftungsbeschränkungen und -ausschlüsse mit ein.  

5.	 Sonstiges

Bei der Ausführung von Reparaturen und Durchführung von Tests, können Software und/oder Daten auf den zur Verfügung gestellten elektronischen 
Geräten verloren gehen oder beschädigt werden. UNIS Group kann dafür nicht zur Verantwortung gezogen werden. 
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